
AUTOMATISIERTE 
AUFTRAGSABWICKLUNG 
ÜBER EINE
EINZIGE VERBINDUNG

GHX EXCHANGE SERVICES
Für Lieferanten

Gestalten Sie Ihre Auftragsabwicklung
effizienter, schneller und einfacher 
Eine fehlende Automatisierung der Beschaffungs- und Zahlungsprozesse macht es nahezu unmöglich, den 
Anforderungen Ihrer Kunden gerecht zu werden. Wenn Sie Bestellungen und Rechnungen immer noch 
manuell abwickeln, sind Ihre Prozesse ineffizient, fehleranfällig und kostspielig – für Sie und Ihre Kunden.

Durch eine automatisierte Auftragsabwicklung reduzieren Sie den Zeitaufwand für die Fehlersuche und die 
Bearbeitung von Bestellanfragen. Heben Sie Ihre Kundenbeziehungen auf ein neues Level, indem Sie 
eingehende Aufträge effizient, schnell und einfach abwickeln.

Profitieren Sie von einem einfachen 
Transaktionsaustausch mit Ihren Kunden
Über die GHX Exchange Services können wir Sie weltweit mit mehr als 5.600 Gesundheitsorganisationen 
vernetzen. Sie erhalten einen umfassenden Überblick über alle Transaktionen und profitieren von einer 
schnelleren und effizienteren Auftragsabwicklung. Die intuitive Benutzeroberfläche ist so konzipiert, dass sie 
sich mit Ihrer bestehenden IT-Infrastruktur und Ihrem ERP-System verknüpfen lässt.

Damit erreichen Sie nicht nur einen einfachen Transaktionsaustausch mit Ihren Kunden, sondern verbessern 
auch die Order-to-Cash-Prozesse in Ihrem Unternehmen. Schließen Sie sich unserem Netzwerk an, um 
Bestellungen kontaktlos abzuwickeln, Ihre Kosten für manuelle Tätigkeiten zu reduzieren und nachhaltige 
Kundenbeziehungen aufzubauen.



Greifen Sie auf alle Ihre 
Transaktionen über eine 
einzige, benutzer-
freundliche Oberfläche 
zu, die sich problemlos in 
Ihre bestehenden Systeme 
integrieren lässt.

Erhalten Sie topaktuelle,
genaue und zuverlässige
Informationen über
Vorgänge, von der Bestellung
bis zur Zahlung, per
Echtzeit-Dashboard

Verfolgen Sie den
kompletten Auftragsablauf
von Anfang bis Ende und
sehen Sie die gleichen
Transaktionsdaten, die Ihre
Kunden sehen – für einen
transparenteren
Auftragsprozess.

Nutzen Sie die intuitiven
Filter- und Suchfunktionen,
um eine optimierte Ansicht zu
erstellen, die Ihnen hilft,
Probleme leicht zu
identifizieren und Prioritäten
zu kennzeichnen.

Kommunizieren und
arbeiten Sie direkt mit Ihren
Kollegen und Handelspartnern
über die In-App-Tools
zusammen, um Ausnahmen
und Probleme schnell
zu lösen.

Unterstützen Sie Ihre
Managemententscheidungen
mit intelligenten Analysen,
die Einblicke in aktuelle
Trenddaten für
Auftragsvolumen, Ausnahmen
und Rechnungen geben.

Für weitere Informationen und um eine Demo zu buchen, besuchen Sie 
ghx.com/de/exchange-lieferanten

Warum sollten Sie auf die 
GHX Exchange Services setzen?
Die GHX Exchange Services basieren auf der neuesten GHX Technologie und bieten eine Vielzahl von 
Funktionen, die Ihnen helfen, Ihre Lieferkette zu automatisieren und zu optimieren. Unsere 
cloudbasierte Lösung ist so konzipiert, dass sie sich einfach mit Ihrem bestehenden ERP-System 
verbinden lässt. Die intuitive, benutzerfreundliche Plattform ist darauf zugeschnitten, Ihnen zu helfen, 
die Bedürfnisse Ihrer Kunden zu erfüllen – und zwar jeden Tag.

VORTEILE

https://www.ghx.com/de/exchange-lieferanten?utm_source=brochure&utm_medium=sales-asset&utm_id=ghxse&utm_campaign=ghxse


Bringen Sie Ihren Kundenservice auf das 
nächste Level mit Intelligent Business Rules
Falsche Auftragsinformationen können zu Verzögerungen bei der Bearbeitung Ihrer Kundenaufträge führen. 
Grund dafür sind Daten mit geringer Qualität – eine der größten Herausforderungen für Lieferanten im 
Gesundheitswesen. Mit Intelligent Business Rules wird die Verarbeitung von Daten mit geringer Qualität 
einfacher. Unsere intuitive Zusatzlösung basiert auf einer hochentwickelten Logik, um Ihre 
Auftragsinformationen proaktiv zu korrigieren und zu verbessern. Damit sichern Sie sich eine reibungslose 
Auftragsabwicklung über die GHX Exchange Services und heben Ihren Kundenservice auf ein neues Level.

Mit Hilfe von Zuordnungen auf
Positionsebene verbessern Sie
die Genauigkeit Ihrer Daten
und reichern diese an. So
können Sie Ihre Transaktionen
und geparkten Bestellungen
effizient bereinigen.

Clearing
Zuordnung und Anreicherung
von Dokumenten ganz
individuell auf Kundenebene –
für einen maßgeschneiderten
Kundenservice. Mit unserer
fortschrittlichsten,
regelbasierten Logik können
Sie selbst komplexe
Anforderungen wie
Konsignation, reine
Rechnungsstellung und
Streckengeschäfte optimal
bearbeiten.

Advanced
Wenden Sie erweiterte Logik
und spezifische
Geschäftsregeln an, um Fehler
automatisch zu identifizieren
und zu korrigieren. Erstellen Sie
sauberere, qualitativ
hochwertigere Positionsdaten
und Dokumentformatierungen,
um sicherzustellen, dass Ihre
Kunden das richtige Produkt in
der richtigen Menge erhalten.

Validation

Kernfunktionen Clearing Validation Advanced

Ordnen Sie Informationen auf Artikelebene zu, einschließlich
Artikelmenge, Mengeneinheit und Beschreibung, um Ihre Daten
anzureichern und deren Genauigkeit zu verbessern.

Erhöhen Sie die Automatisierung und fehlerfreie Verarbeitung
großer Auftragsmengen mit Hilfe einer fortschrittlichen Logik für
Inhalt und Formatierung.

Legen Sie spezifische Geschäftsregeln fest, um Bestellungen
automatisch zu korrigieren. Verabschieden Sie sich von manuellen
Kontrollen und Korrekturen und sparen Sie so Zeit und Geld.

Self-Service-Portal - Erstellen, aktualisieren und entfernen Sie
Regelpakete zur Transformation und Anreicherung.

Erfüllen Sie die Geschäftsanforderungen einzelner Kunden durch
die Zuordnung, Anreicherung und Transformation von
E-Commerce-Dokumenten.

Wenden Sie maßgeschneiderte Regeln an, um Daten für die
Konsignation, reine Rechnungsstellung und andere vollständige
Bestellprozesse zu transformieren.



Schließen Sie sich dem 
globalen GHX Netzwerk an
Das GHX Netzwerk bildet die weltweit größte 
Gemeinschaft von Handelspartnern im 
Gesundheitswesen. Sie verbindet Supply 
Chain-, Finanz- und klinische Fachkräfte mit 
ihren Lieferanten und Partnern. Mehr als 
5.600 Gesundheitsorganisationen und über 
400 Hersteller und Distributoren arbeiten in 
diesem Netzwerk zusammen, um Kosten in 
Milliardenhöhe innerhalb der 
Beschaffungskette im Gesundheitswesen 
einzusparen.
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Für weitere Informationen und um 
eine Demo zu buchen, besuchen Sie 
ghx.com/de/exchange-lieferanten
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