
Verbesserte 
Effizienz

Weniger Fehler 
gehen mit mehr 

Zeit für sinnvollere 
Aufgaben einher

Verbesserte
Agilität

Präzise und effiziente 
Auftragsabwicklungen 

setzen wertvolle 
Ressourcen frei

Verbesserte
Effektivität

Agile Unternehmens-
prozesse bilden die 

Grundlage für 
effektives Wachstum

Verbesserte Customer 
Experience

Automatische Korrekturen 
von Bestellfehlern führen 
zu einem noch besseren 

Kundenservice

HEBEN SIE IHREN KUNDEN-
SERVICE AUF EIN NEUES LEVEL 
INTELLIGENT BUSINESS RULES

Schnelle Auftragsabwicklung mit 
fortschrittlicher Logik, die Probleme 
vermeidet, bevor sie auftreten
Falsche Auftragsinformationen überlasten Ihre Systeme und führen zu 
Verzögerungen bei der Bearbeitung Ihrer Kundenaufträge, sodass Sie 
nicht nur Zeit, sondern auch Geld verlieren.

Mit Intelligent Business Rules von GHX können Sie einen reibungslosen 
Ablauf über unsere Exchange-Plattform sicherstellen und gleichzeitig 
die Kundenzufriedenheit erhöhen. Die intuitive Zusatzlösung nutzt eine 
fortschrittliche Logik, um Fehler bei der Auftragserfassung proaktiv zu 
korrigieren und Daten mit schlechter Qualität zu minimieren.

Vorteile von Intelligent Business Rules

Transparenz – vom 
Anfang bis zum Ende
Jede Auftrags- oder Eintragsänderung, die 
Intelligent Business Rules automatisch 
vornimmt, wird zur vollständigen 
Rückverfolgbarkeit gespeichert, sodass 
ein transparenter Audit-Trail entsteht. 
Weil Probleme innerhalb des Systems 
gelöst werden, sparen Sie sich die Zeit 
und den Aufwand für das Hin- und 
Herwechseln zwischen den GHX Exchange 
Services und Ihrem ERP-System.
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Besuchen Sie unsere Webseite, um mehr Informationen 
zu erhalten oder eine kostenlose Demo zu buchen: 

ghx.com/de/intelligent-business-rules

Key Features Clearing Validation Advanced
Ordnen Sie Informationen auf Artikelebene zu, einschließlich
Artikelmenge, Mengeneinheit und Beschreibung, um Ihre Daten
anzureichern und deren Genauigkeit zu verbessern.

Erhöhen Sie die Automatisierung und fehlerfreie Verarbeitung
großer Auftragsmengen mit Hilfe einer fortschrittlichen Logik für
Inhalt und Formatierung.

Legen Sie spezifische Geschäftsregeln fest, um Bestellungen
automatisch zu korrigieren. Verabschieden Sie sich von manuellen
Kontrollen und Korrekturen und sparen Sie so Zeit und Geld.

Erfüllen Sie die Geschäftsanforderungen einzelner Kunden durch die 
Zuordnung, Anreicherung und Transformation von E-Commerce-
Dokumenten.

Wenden Sie maßgeschneiderte Regeln an, um Daten für die
Konsignation, reine Rechnungsstellung und andere vollständige
Bestellprozesse zu transformieren.

Drei Versionen mit passgenauen Funktionen                 
für Ihr Unternehmen

Advanced

Zuordnung und Anreicherung 
von Dokumenten ganz indivi-
duell auf Kundenebene – für 
einen maßgeschneiderten 
Kundenservice. Mit unserer 
fortschrittlichsten, regelbasier-
ten Logik können Sie selbst 
komplexe Anforderungen wie 
Konsignation, reine Rechnungs-
stellung und Streckengeschäfte 
optimal bearbeiten.

Entwickelt für hochkomplexe 
Bestellungen wie 
Konsignationsprodukte

Clearing

Mit Hilfe von Zuordnungen auf 
Positionsebene verbessern Sie 
die Genauigkeit Ihrer Daten 
und reichern diese an. So 
können Sie Ihre Transaktionen 
und geparkten Bestellungen 
effizient bereinigen.

Entwickelt für Unternehmen im 
Gesundheitswesen, die eine 
effizientere Auftragsabwicklung 
anstreben

Validation

Wenden Sie erweiterte Logik und 
spezifische Geschäftsregeln an, 
um Fehler automatisch zu 
identifizieren und zu korrigieren. 
Erstellen Sie sauberere, qualitativ 
hochwertigere Positionsdaten 
und Dokument-formatierungen, 
um sicherzu-stellen, dass Ihre 
Kunden das richtige Produkt in 
der richtigen Menge erhalten.

Entwickelt für ein hohes 
Auftragsvolumen und einen 
größeren Bedarf an 
kontaktlosen Bestellungen
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